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Nevite si rady s uplatnénim reklamace nebo s podminkami odstoupeni od smlouvy? Nechce
Vam prodejna piijmout reklamaci? Stali jste se obéti nekalych obchodnich praktik?
Nebo mate jiny spotirebitelsky problém?

Jsou tady pro Vas!!!
Poradny pro spotrebitele
Sdruzeni obrany spotiebitelt Moravy a Slezska, z. s.
SIDLO A PORADNA OSTRAVA
Premyslovcua 832/50, 709 00 Ostrava H
Tel. +420 596 111 252, 606 382 280

Email: ostrava@sos-msk.cz

Otevreno:
po: 13.00 - 17.00 hod.

at: 14.00 - 17.00 hod.
¢t: 9.00 -12.00 hod.
Vyjezdni poradna v Libereckém kraji

PORADNA LIBEREC

Zahradni 415/10, 460 01 Liberec
V prostorach Centra pro zdravotné postizené Libereckého kraje, o.p.s.

Bezplatna poradna je oteviena kazdou treti stredu v mésici od 13.00 do 17.00 hodin.

Tel.: +420 607 922 405, 485 104 044

E-mail: poradna@sos-msk.cz

V pripadé potreby zodpovézeni spotirebitelského dotazu mimo vySe uvedené poradni dny

volejte po — pa v dobé od 9.00 do 16.00 hodin poradenskou linku SOS MaS§, z. s. na tel. ¢isle:

608 722 582

Cena ve vysi Vaseho bézného tarifu.

Vyse uvedené poradny funguji diky finanénimu prispéni ze strany Ministerstva prumyslu a obchodu
CR, Libereckého kraje a statutarniho mésta Liberec .
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