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Nevite si rady s uplatnénim reklamace nebo s podminkami odstoupeni od smlouvy? Nechce
Vam prodejna pirijmout reklamaci? Stali jste se obéti nekalych obchodnich praktik?
Nebo mate jiny spotirebitelsky problém?

Jsou tady pro Vas!!!
Poradny pro spotirebitele

Sdruzeni obrany spotiebitelt Moravy a Slezska, z. s.

SIDLO A PORADNA OSTRAVA
Piremyslovcua 832/50, 709 00 Ostrava
Tel. +420 596 111 252, 606 382 280
Email: ostrava@sos-msk.cz

Otevieno:

po: 13.00 - 17.00 hod.

ut: 14.00 - 17.00 hod.
¢t: 9.00 - 12.00 hod.

Vyjezdni poradny v Jihomoravském kraji

PORADNA BRNO

Hilleho 2 Brno
(v prostorach spole¢nosti ALBY PLUS s.r.o0.)

Bezplatna poradna je oteviena kazdé prvni a treti pondéli v mésici od 10.00 do 16.00 hodin
Tel.: + 420 773 901 773, E-mail: poradna@sos-msk.cz

PORADNA BRECLAV

Nameésti T.G.Masaryka 3, Breclav
(v prostorach Méstského uradu)
Bezplatna poradna je oteviena kazdy prvni ¢tvrtek v mésici od 11.00 do 15.00 hodin.

Tel.: +420 773 901 773, E-mail: poradna@sos-msk.cz

TIP: Mimo poradni dny muzete vyuzit nasi poradenskou linku od pondéli do
patku v dobé od 9.00 - 16.00 hod. na telefonnim ¢isle +420 608 722 582.

(Cena hovoru ve vysi Vaseho bézného tarifu)
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Vyse uvedené poradny funguji diky financénimu prispéni ze strany

Motavy a Slerska
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