NEKOLIK DUVODU PROC NAKUPOVAT
ZBOZI Z ,DRUHE RUKY“ a ZBOZI S
VADOU

Véci, které mohou jesté velmi dobre poslouzit
svému ucelu, prestoze jiz byly pouzity, ¢i véci,
které shodou okolnosti maji vadu, ktera nebrani
jejich uzivani, si urcité zaslouzi nasi pozornost a

dalsi Sanci!

SETRIME VLASTNI FINANCE

Nakupem zbozi z druhé ruky muzeme usSetrit
vyznamné financéni ¢astky. I ti, kteri k takovému
nakupu nejsou zrovna nuceni svou financéni
situaci nebo jinymi okolnostmi, jisté oceni
vyraznou slevu oproti nakupu nového nebo

bezvadného zbozi.

SETRIME ZDROJE!

Na vyrobu kazdé véci

bylo potreba vynalozit

spoustu prace a casu,

bylo spotrebovano

hodné prirodnich zdroji (materialu a paliva).
Nebylo by skoda, véc, kterd muze jesté dobre
poslouzit, jen tak vyhodit na skladku?

Nakupem a prodejem véci z ,druhé ruky“
pomahame zpomalovat cyklus véci a
sniZzujeme mnozstvi vyprodukovaného
odpadu.

Kazdy tak muzeme prispét k ochrané prirody

pro dalsi generace.

SOS MaS, z. s. je nezavisla, neziskova
organizace, ktera v ramci sité svych poraden
poskytuje bezplatné spotrebitelské
poradenstvi. Kontakty na poradny SOS Mas,
z. s. naleznete na www.sos-msk.cz.

Nasi pracovnici Vam poradi a pomohou
radné uplatnit Vase prava.
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Ceskd obchodni inspekce

Dozorovym organem v oblasti prodeje
vétsiny spotrebniho zboZi spotrebitelum
véetné prodeje pousitého zbozi je COL V
pripadé sporu s proddvajicim
(podnikatelem) miiZe spotrebitel vyuzit
bezplatného systému  mimosoudniho
reseni spotrebitelskych sport, tzv. ADR.
Vice na www.coi.cz.

@ Tento letak je spolufinancovan
prostrednictvim dotacéniho
MINISTERSTVO S
PRUMYSLU A OBCHoDU Programu  Ministerstva
pramyslu a obchodu CR.

Zdroje:

Zdkon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik ve znéni
pozdéjsich predpist

Zdkon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele ve
znéni pozdéjsich predpisti.

Pouzité fotografie: www.pixabay.com

SOS MaS, z. s. g
Piemyslovet 50 \g i

709 00 Ostrava wwwisos-msk.cz

Poradenska linka: + 420 608 722 582
E-mail: poradna@sos-msk.cz
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Prodej
pouzitého zbozi

a zbozi s vadou

WWW.S05-msk.cz E MI °N ISTE RSTVO
o PRUMYSLU A OBCHODU




At uz shanime néco na sebe, vybaveni pro déti nebo

na sport, knihy nebo elektroniku, muze byt
zajimavou alternativou porizeni véci jiz pouzité,
véci s drobnou vadou, ¢i bez perfektniho obalu.
U soukromych prodavajicich, jsou oblibené
internetové aukce, inzeraty, blesi trhy... Podnikatelé
v tomto rezimu v obchodech i1 e-shopech zase
prodavaji zbozi, které jim bylo zakazniky z néjakého
divodu vraceno, zbozi, které utrpélo néjaka
poskozeni pri prepravée ¢i pri prezentaci zakaznikim
nebo zbozi, které je jinak bezvadné, ale bylo

rozbaleno a ma poskozeny obal. Moznosti je mnoho.

PRODEJ TAKOVEHO ZBOZI V OBCHODE MA SVA

PRAVIDLA

d Prod4avajici musi spotrebitele zietelné upozornit
na skutecnost, Ze zbozi je pouzito, ma vadu ¢i jsou

jeho uzitné schopnosti néjak omezeny.

d Proddavat takové zbozi mohou podnikatelé pouze

oddélené od ostatniho zbozi.

Na prodej pouzitého zbozi v obchodé se jinak vztahu-
ji stejné povinnosti jako na prodej zbozi nového!
Spotrebitel ma pravo napr. na informace o vyrobci,
dovozci, pripadné dodavateli, na nazev vyrobku a
dalsi potrebné informace (velikost, slozeni, pravidla
udrzby...). Pokud to povaha zbozi vyzaduje ma spo-
trebitel pravo na navod v ¢estiné a na pozadani spo-
trebitele ma prodéavajici povinnost vyrobek také pre-
kontrolovat nebo predvést.

TIP: Vzdy zadejte radné vyplnény doklad o koupi,

pro pripad nasledné reklamace!

ODPOVEDNOST ZA VADY
Také pouzité zbozi a zbozi zakoupené s dopiedu
oznamenou vadou, lze v pripadé vyskytu vady
reklamovat! Rozsah

stanovi ob¢ansky zakonik v § 2165-2174.

odpovédnosti  prodavajiciho

Pii prodeji pouzitého spotirebniho zbozi lze
zkratit obecnou 24 mési¢ni lhutu pro uplatnéni
prava z vad aZz na polovinu, tedy 12 mésica.
Zkracenou dobu trvani odpovédnosti za vady vSsak musi
prodavajici vyznacit napr. v dokladu o koupi, nebo
sjednat platné ve smlouvé, pripadné v obchodnich
podminkach, které jsou soucasti smlouvy. Kupujici by
tedy meél dopredu védeét, ze doba pro uplatnéni prav z

vad bude zkracena.

VADY POUZITEHO ZBOZi

Pozor ne vSechny vady lze u pouzitého zbozi
reklamovat! Reklamovat nelze:

#  vady odpovidajici mife opotiebeni nebo pouzivani,

kterou véc méla v dobé prevzeti kupujicim.
# vady nebo nedostatky,

predem sezndmen a na néz mu byla poskytnuta

snimiz byl kupujici

sleva.
U ostatnich vad muze kupujici podle zavaznosti vady po
prodavajicim zadat:
d odstranéni vady opravou,
d primérenou slevu z ceny, nebo

odstoupit od smlouvy.
U vad, kde by kupujicimu v pripadé koupé nové véci vznikl
ndrok na vyménu véci za novy kus, md kupujici v pripadé
koupé pouzitého zboZi misto prdva na vyménu prdavo na
primérenou slevu. Je tomu tak proto, Ze proddvajici

zpravidla nemd k dispozici totoZny predmeét.

POZOR NA PODVODNE INZERATY!

Nakup pouzitého zbozi ma vsak 1 sva uskali,
zejména pokud kupujeme zbozi, které fyzicky
nevidime, tzv. na dalku. Na internetu se totiz
vyskytuji také mneseriézni klamavé nabidky ¢i
dokonce primo podvodné inzeraty. Budte obezretni,

Ctéte recenze, vybirejte si zavedené servery... !!!

ZJISTETE SI V JAKEM POSTAVENI JE PRODAVAJIiCi
klasickych obchodnikt

mohou véci,

Mimo
které jiz sami
nepotrebuji, prilezitostné
prodavat fyzické osoby, aniz by
takova ¢innost byla podnikdnim.

POZOR! Soukromy prodavajici nemd vuci
kupujicimu zcela stejné povinnosti jako je tomu u

prodejct - podnikatelt!

Soukromy prodavajici zpravidla odpovida pouze
za vady, které ma véc pri prevzeti kupujicim, a na
které kupujiciho neupozornil. Soukromy prodavajici
nema4 ani povinnost pri ndkupu na dalku poskytovat
kupujicimu lhitu na vraceni zbozi bez udéni
divodu (Jhitu na rozmyslenou). Tuto skuteénost
je dobré mit pred nakupem na paméti!
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Komisni prodej

Jde o zpiisob prodeje, kdy majitel nabizi své
zbozi k prodeji prostrednictvim obchodnika, ale
zboZi pritom zustdvd az do zaplaceni zakaznikem
majetkem prvotniho majitele. Obchodnik je pouze
zprostredkovatelem obchodni transakce.




