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Pravo na zménu dodavatele energii ma kazdy zakaznik, rozdily jsou v tom, jak rychle a s
jakymi naklady tuto zménu v zavislosti na obsahu smlouvy u ptiivodniho dodavatele mtize
realizovat.

1) Pivodni smlouva na dobu neurcitou

Vypovédni doba u smluv na dobu neurcitou je podle zdkona tiimési¢éni (ve smlouvé muze byt
sjednana 1 kratsi) a pocina bézet prvnim dnem meésice ndsledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd podana. Vypoveédni doba byva zpravidla obsazena v obchodnich podminkach.

2) Smlouva na dobu urcitou

Zmeénu dodavatele energii je treba realizovat v urcitém vymezeném casovém obdobi. Prostudujte si
podrobné obchodni podminky u stavajiciho dodavatele.

V pripadé, ze oznameni o ukonceni smlouvy neni podano véas, smlouva u stavajiciho dodavatele se
zpravidla automaticky prodlouzi na dalsi smluvni obdobi!!!

Predcasné ukonéeni smlouvy na dobu urcitou zase byva spojeno se sankénim poplatkem.

Zvlastni pripady prava na odstoupeni od smlouvy

1) Podomni prodej

V pripadé podomniho prodeje lze na zakladé §1la odst. (2) Energetického zakona odstoupit od
smlouvy ve lhuté 14 dnt od uzavreni smlouvy. Lhiita k uplatnéni prava na odstoupeni je zachovana,
pokud bylo odstoupeni od smlouvy pisemné odeslano pred uplynutim této lhuty.

Na rozdil od ostatnich druhtt smluv muze v pripadé smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavky
elektriny (plynu), ktera byla uzavirena mimo obchodni prostory toto pravo vyuzit také podnikajici
fyzicka osoba za stejnych podminek jako spotrebitel.

2) Odstoupeni v pripadé zvySeni ceny (elektriny/plynu) nebo zméni-li se jiné smluvni
podminky

Spotrebiteli musi byt oznameno zvyseni ceny nebo zména smluvnich podminek nejpozdéji 30 dnt
prede dnem jejich i¢innosti. Souc¢asné musi byt poucen o pravu na odstoupeni od smlouvy. V takovém
pripadé je zakaznik opravnén odstoupit od smlouvy nejpozdéji vsak 10 dnt pirede dnem zvyseni
ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek. Jestlize zakaznik nebyl radné poucen, tak do 3
meésicu od data zvySeni ceny nebo zmény jinych smluvnich podminek.

Uplatnéni prava na odstoupeni nesmi byt spojeno s zadnymi finanénimi naroky vuci zakaznikovi.

3) V pripadé smlouvy uzaviené mimo prostory obvyklé k podnikani nebo na dalku muze
spotrebitel vyuzit v pripadé smlouvy uzaviené mimo prostory obvyklé k podnikani nebo uzavrené na
dalku také upravy obsazené v obéanském zakoniku s klasickou lhiitou 14 dni od uzavreni smlouvy.
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