OZNAMENI O ODSTOUPENI OD SMLOUVY UZAVRENE MIMO
OBCHODNI PROSTORY

§ 1829 Zakona cislo 89/2012 Sb. Obcéanského zakoniku

Obcansky zakonik umoznuje od smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory (pfi podomnim

prodeji, na predvadéci akci, na ulici) odstoupit ve 1hité 14 dnti ode dne uzavieni smlouvy (v
pripad¢, Ze se jedna o smlouvu kupni pak ve 1hiaté 14 dnti od prevzeti zbozi). Nové odstoupeni

sta¢i ve 14 denni lhité odeslat?.

Spotiebitel by mél v pisemném odstoupeni od smlouvy predev§im uvést, Ze odstupuje od
smlouvy, specifikovat smlouvu (napfiklad ¢islem smlouvy, uvedenim kdy, kde a jaké zbozi
zakoupil, v jaké hodnot¢), dale to, ze vyuziva svého zakonného prava a odstupuje od smlouvy

ve lhité. Nemusi uvadet Zadny divod!

Déle by mélo odstoupeni obsahovat urceni, jakym zplisobem vrati zboZzi (zda spolu s dopisem,
nebo samostatnym balikem pozd¢ji — v takovém ptipadé doporucujeme vzdy zasilku pojistit,
nebo osobn¢, ptipadné jinak po dohodé¢ s prodavajicim). Doporucujeme nevkladat dopis o
odstoupeni pouze piimo do baliku, stava se, Ze v takovém ptipadé€, prodavajici zapte pfijeti

odstoupeni od smlouvy. Idealn¢ zaslat dopis také samostatnym dopisem.

Déale by odstoupeni mélo obsahovat zpusob, jak chce spotiebitel vratit penize (penize se
primarné vraceji stejnym zpisobem, jakym byly zaplaceny, jinym pouze v piipadé, ze
spotiebiteli nevzniknou dodate¢né naklady). Doporuceny dopis zaslany idealné s dodejkou
(dodejka poté slouzi jako diikaz o doruceni odstoupeni od kupni smlouvy) by mél byt vzdy
podepsan a doplnén kopii kupni smlouvy. Kopii obou dokumentt si spotiebitel ponecha pro
ptipad nasledného sporu. Nékdy se da doporucit zaslani odstoupeni od smlouvy soucasné faxem

nebo elektronicky pro dal$i prikaznost doruceni odstoupeni od smlouvy.

! Podnikatel o pravu na odstoupeni od smlouvy musi spotiebitele nalezité pouéit. Nalezitym poucenim je pouceni
pisemnou formou, nebo pokud s tim spotiebitel souhlasi, také v jiné textové podobé. Pokud nebude prodavajici
informovat spotiebitele o pravu odstoupit od smlouvy, lhita k odstoupeni se prodluzuje o rok, tedy na 1 rok a 14
dntl.



Adresat
Prodejce s. r. 0.

Horni konec 1, Dolni

IC. 12345678

(zde spotiebitel vlozi jméno a piijmeni/obchodni firmu, adresu sidla a pfipadné faxové ¢islo
a e-mailovou adresu podnikatele):
Véc: Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy

Oznamuji/oznamujeme (*), ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu
tohoto zbozi (*) /0 poskytnuti téchto sluzeb (*)

Jméno a prijmeni spoti‘ebitele/spotiebiteli

Adresa spoti‘ebitele/spotiebiteli

Podpis spoti-ebitele/spotiebitel

Datum

(*) Nehodici se skrinéte.



